BQ NOQI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

Sé: 23 /BNV-CCHC Ha Ngi, ngay 04 thang 01 nam 2022
V/v trién khai ké hoach xac dinh
Chi s6 CCHC nam 2021

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong

Trién khai Quyet dinh s6 838/QDb- -BNV ngay 28/7/2021 cua B truong Bo
Noi vu ban hanh Ké hoach xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh (CCHC) nam
2021 cua cac b, co quan ngang bd, Uy ban nhin dan cac tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong, Bo Noi vu hudng dan Uy ban nhan dan (UBND) céc tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong (goi tat 1a tinh) thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. V@& cong tac tw danh gia, chim diém

a) Tiéu chi danh gia va quy trinh danh gia:

- Nam 2021, tiép tuc thuc hién danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC theo quy
dinh tai Quyét dinh sé 1149/QD-BNV ngay 30/12/2020 cia Bo truong Bo Noi vu
phé duyét Bé an “Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh ciia cac bd, co quan ngang
bd, Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc Trung uong”.

- Can ctr vao két qua cai cach hanh chinh thyc té dat dugc, céc tinh trién khai
cong tac tu danh gia, chdm diém d6i véi timg tiéu chi, tiéu chi thanh phan va giri
Bé4o cdo két qua ty danh gia, cham diém xac dinh Chi s CCHC nam 2021 theo
huéng dan cuia B Noi vu tai Cong vin sb 383/BNV-CCHC ngay 28/01/2021.

b) Thoi han thuc hién tu danh gia:

Cac tinh phé duyét Bao cdo tu danh gia, cham diém va hoan thanh viéc
nhap dit liéu vao phan mém Quan 1y chdm diém Chi s6 CCHC cham nhat 14 ngay
15 thang 02 nam 2022. Sau thoi han quy dinh, phan mém s& ty dong khoa.

2. Vé cong tac diéu tra xa hdi hoc (XHH)

a) Phiéu diéu tra xa hoi hoc

- St dung bd phiéu diéu tra xa hoi hoc duogc ban hanh tai Quyét dinh sb
1218/Qb-BNV ngay 29/11/2021 cua B Noi vy, bao gom 04 nhom d6i tuong:
Pai biéu Hoi dong nhan dan (HDND) cap tinh; Lanh dao cap s; Lanh dao cap
phong thudc s&; Lanh dao UBND cap huyén.

= Pbi tuong Lanh dao cip so va Lanh dao cip phong thudc sé thuc hién 02
phiéu diéu tra XHH: Danh gia dia phwong va danh gia bo chu quan.

b) S6 lwong mau khao sat

- Pai biéu HDND cép tinh: Khao sat tat ca sb luong dai biéu HDND cap tinh.

- Lanh dao cip so: Khao sat tit ca sé lugng lanh dao cac co quan chuyén
mon cap tinh (Giam ddc, Phé Giam dbc).

- Lanh dao phong chuyén mon thudc sé: Khao sat tat ca sd luong 1anh dao
phong chuyén mon thudc cac so (Truong phong, Phd Truong phong va tuong duong).
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- Lanh dao UBND cap huyén: Khao sat tat ca s6 luong ldnh dao UBND cép
huyén (Chu tich, Phé Chu tich).
Luu y: Truong hop trung lap d6i tuong khao sat gitra nhom ddi tugng bai

biéu HDND cap tinh v6i cac nhom d6i twong khac thi vu tién lua chon vai tro Pai
biéu HDND cap tinh.

¢) Lap danh sach ddi tugng diéu tra x4 hoi hoc:

- Cac tinh thuc hién téng hop, nhap danh sach doi tuong diéu tra XHH vao
phﬁn mém diéu tra XHH cta BO Noi vu theo cac bude sau:

Buéc 1: Pang nhap phan mém diéu tra XHH

Céc tinh truy cdp vao Trang thong tin dién tir cua Ban Chi dao cai cach
hanh chinh ctia Chinh phu tai dia chi http://caicachhanhchinh.gov.vn va lua chon
muc “Pdng nhdp danh cho cdan bd, céng chire” dé ding nhdp vao phan mém
diéu tra XHH. Mdi dja phuong duogc cép mot tai khodn; tén tai khoan va mat
khau ding nhap dugc cung cap tai Hoi nghi trién khai Ké hoach xac dinh Chi s
CCHC nam 2021.

Buére 2: Nhap danh sach cac ddi tugng diéu tra XHH

Lua chon chtic nang Khdo sdt Chi s6é CCHC > Nhdp danh sdch doi tuwong
va tién hanh nhap danh sach ddi tuong diéu tra XHH theo mau d3 dugc dinh dang
san trén phan mém.

Buéc 3: Ra soat, giri danh sach vé Bo Noi vu

Sau khi hoan thanh viéc nhap danh sach, céc tinh tién hanh ra soat, kiém tra
lai danh sach dé bao dam thong tin chinh xac, dﬁy du theo yéu cau cua Bo Noi vu.
Lwa chon chtic ning “Giti danh sdch” dé giri danh sach cac ddi tuong diéu tra
XHH vé B Noi vu.

d) Theo doi tién d6, dén déc tra 10i phiéu khao sat:

- Sau khi giri phiéu khao dén dia chi hom thu dién tir cia cac dbi tuong
diéu tra XHH, B6 Noi vu s& gt thong bao dén céc tinh trén ph?m mém. Céc tinh
c6 trach nhiém theo ddi, don déc tién do tra 101 phiéu dé bao dam hoan thanh
trong thoi han quy dinh.

- Pé thyc hién nhiém vu theo ddi, dén déc tién do tra 10i phiéu, cac tinh
dang nhap phan mém va lya chon chtic ning Khdo sat Chi s6 CCHC > Chi tiét
tién dg khdo sat dé theo ddi tién do tra 10i phiéu cua cac ddi twong diéu tra XHH
cua dia phuvong minh.

- Nghiém cAm moi hinh thtrc can thi¢p trai quy dinh vao vi¢c tra 101 phiéu
khao sat, truong hop phan mém phét hién co vi pham s& hay toan bd két qua
khao sat ciia dia phuong va xir Iy nghiém trach nhiém cta ca nhan, t6 chic dé
xdy ra sai pham.

d) Thoi han thuc hién diéu tra XHH:

- Tho1 han cac tinh téng hop, nhap dir liéu va gui danh sach vé Bo Noi vu
cham nhit 1a ngay 15 thang 01 nim 2022.

- Thoi han cac dbi tuong tra 10 phiéu khao sat cham nhét 1a ngay 20 thang
02 nam 2022.



3. T6 chirc thwe hién

Pé viéc trién khai K& hoach xéac dinh Chi s6 CCHC nam 2021 bao dam tién
d6, chat luong, hiéu qua, Bo Noi vu dé nghi Uy ban nhan déan céc tinh, thanh phd
truc thudc Trung wong quan tam, chi dao thuc hi¢n mot s6 nhiém vu sau;

- Chi dao cac s, nganh, huyén va cac co quan lién quan phdi hop chit ché
vo1 BO Noi vu trong qua trinh td churc trién khai cc hoat dong diéu tra XHH va tu
danh gia, chAm diém xéac dinh Chi s6 CCHC nam 2021.

- Giao S¢ Nbi vu 1am dau mbi phéi hop véi Bo No6i vy, ¢6 trach nhiém don
déc, theo doi, giam sat cac nhom dbi tuong thuc hién nhiém vu tra 1o phiéu diéu
tra x@ hoi hoc theo yéu cau ctia B6 Noi vu bao dam khach quan, trung thyc, ding
d01 tugng, ding tién do; an toan, bao mat thong tin phiéu diéu tra. Kip thoi de
xuit véi BO Noi vu dé xur ly cac van dé vudng méc, phat sinh trong qua trinh td
chtrc thyce hién dé phéi hop giai quyét.

- Chi dao cac co quan truyén thong, bao chi thuc hién thdng tin, tuyén
truyén dén doi ngil 1anh dao, quan 1y cac cap va dai biéu Hoi dong nhan dan
tinh/thanh phé vé muc tiéu, y nghia va trach nhiém cta déi ngli nay trong viéc
thuc hién tra 1oi phiéu khao sat, danh gia két qua, hiéu qua cai cach hanh chinh
cua dia phuong va b chu quan.

- Giao SO Théng tin va truyén thong cir can bo dau mbi phu trach cong
nghé thong tin dé phéi hop vai Bo Noi vu xtr 1y cac 18i ki thuat phat sinh trong
qua trinh giri, nhan va tra 101 phiéu khao sat qua hé thong hop thu cong vu cua dia
phuong dén cac d6i twong khao sat. Vian ban ctr can bo déu méi phu trach cong
ngh¢ thong tin (g6m céc thong tin: Ho va tén, chirc vu, so dién thoai di dong) g
dén Bo Noi vu cham nhat 1a ngay 10 thang 01 nam 2022 dé tong hop.

- Quan tam, uu tién bé tri kinh phi cho cac co quan, don vi dé trién khai cac
nhiém vu phéi hop vo1 B§ NoOi vu trong trién khai K& hoach xac dinh Chi s6 cai
cach hanh chinh nam 2021.

Trén ddy mot s6 ndi dung trién khai K& hoach xac dinh Chi s cai cach
hanh chinh nam 2021. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu co6 vudng mic, dé
nghi phan anh vé Bo Noi vu dé kip thoi giai quyét. Dia chi lién hé: Ong Phlng
Doan Hung, Vu Cai cach hanh chinh, B N§i vy; dién thoai: 098.26.27.828;
email: phungdoanhung@moha.gov.vn./.

Noi nhén: KT. BQ TRUONG
- Nhu trén; THU TRUONG
- B trudng (de b/c); e

- Thtt trudng Nguyén Trong Thira;

- Cac bd, co quan: Tu phap, Tai chinh, Khoa hoc va
C6ng ngh¢, Thong tin va Truyén thong, Van phong
Chinh phu (dé phdi hop);

- Céc Vu: Cong chire, vién chire, T chuc - Bién ché,
Chinh quyén dia phuong, Do tao, boi dudng can bo,
cong chirc, vién chirc (dé thyuc hién);

- S& Noi vu cac tinh, thanh phd truc thude TW;

- Luu: VT, CCHC.

Nguyén Trong Thira
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